
М.А. Слонимская
Г.А. Яшева 

Ю.Г. Вайлунова

Доступный
МАРКЕТИНГ:

рынок услуг

МИНСК
«ВЫШЭЙШАЯ ШКОЛА» 
2021



Слонимская, М. А. Доступный маркетинг: рынок 
услуг / М. А. Слонимская, Г. А. Яшева, Ю. Г. 
Вайлунова. — Минск : Вышэйшая школа, 2021. — 
223, [1]с.
ББК 65.291.3
Чит. зал №1 — 1 экз.

Рассмотрены вопросы, касающиеся 
особенностей рынка услуг в современной 
экономике, специфики маркетинговых 
исследований на рынке услуг, подходов к 
формированию услуг на рынке, разработки 
ценовой и коммуникационной политики, 
особенностей маркетинговой деятельности в 
туризме, гостиничном бизнесе, а также 
предоставления информационных, транспортных, 
страховых, банковских и образовательных услуг, 
дана характеристика системы предоставления 
услуг. В доступной форме изложены методы, 
приемы маркетинга услуг. В издании в доступной 
форме изложены методы, приемы маркетинга 
услуг, которые будут интересны представителям 
бизнеса, предпринимателям, исследователям, 
студентам. Авторы предлагают всем желающим 
расширить свои знания в области маркетинга 
услуг.

Для всех, кто желает расширить свои знания 
в области маркетинга услуг. Будет полезно 
представителям бизнеса, предпринимателям, 
исследователям, студентам.
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